
Informativa Privacy 

per i sottoscrittori del servizio di Direct Mailing a scopo informativo e promozionale 

offerto da Tokuyama Dental Italy S.r.l. 

 

Perché ricevi questa informativa privacy? 

La normativa europea sulla protezione dei dati personali richiede al Titolare del trattamento 

(ovvero l’azienda/organizzazione che decide «perché» e «come» del trattamento dei dati 

personali) di informare gli individui quando i loro dati personali vengono raccolti e utilizzati. 

 

Questa informativa privacy, quindi, è qui per informarti riguardo il «perché» e «come» i tuoi 

dati personali saranno trattati nell’utilizzo del servizio di Direct Mailing informativo e 

promozionale su prodotti, tecniche di utilizzo, corsi ed eventi, aggiornamenti sul brand e sul 

team offerto da Tokuyama Dental Italy S.r.l. 

 

Cosa è un dato personale? 

Dati personali sono un nome, un cognome, i dati di contatto, l’indirizzo mail, identificatori 

online come l’indirizzo IP e qualsiasi dato o informazione che può essere correlata ad uno 

specifico individuo. 

 

Cosa significa Titolare del trattamento? 

Un Titolare del trattamento è l’azienda/organizzazione che decide «perché» e «come» i tuoi 

dati personali è necessario trattare i tuoi dati personali. 

 

Tokuyama Dental Italy S.r.l. è il titolare del trattamento per i dati personali che fornisci per 

finalità di Direct Mailing informativo e promozionale. 

 

Quali obblighi ha Tokuyama Dental Italy S.r.l. in qualità di Titolare del trattamento? 

La normativa sulla protezione dei dati personali ci obbliga ad assicurare che i tuoi dati 

personali siano trattati solo in modo lecito, corretto e trasparente ed in linea con i principi e i 

requisiti del Regolamento Europeo sulla Protezione dei dati e le leggi nazionali italiane. 

 

Inoltre, dobbiamo informarti che hai i seguenti diritti: 

 

● di essere informato su cosa facciamo con i tuoi dati e come lo facciamo; 

● di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del 

trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca; 

● di accedere ai tuoi dati personali; 

● di obiettare all’utilizzo dei tuoi dati personali; 

● di richiedere la rettifica di qualsiasi informazione abbiamo su di te risulti inaccurata; 

● di richiedere la limitazione dei trattamenti sui tuoi dati o la cancellazione di eventuali 

tuoi dati personali che conserviamo senza una valida giustificazione; 

● di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 

automatico i dati personali che ti riguardano e che processiamo per i fini 

dell’esecuzione di un contratto 

● di essere libero dai processi di decisione automatizzati; 

 

L’esercizio dei diritti legati alla protezione dei dati è gratuito. Le richieste possono essere 

effettuate a voce o per iscritto. 



Non sei costretto ad utilizzare un particolare formato per la tua richiesta. 

 

Tuttavia noi dovremo effettuare dei controlli sulla tua identità al fine di assicurarci che la tua 

richiesta sia genuina e che non vengano inviati i tuoi dati personali a qualcuno che finge di 

essere te. 

 

Per l’esercizio dei diritti, puoi rivolgere le relative richieste scrivendo ad uno dei seguenti 

indirizzi: 

 

E-mail: info@tokuyama.it 

PEC: tokuyamadentalitaly@legalmail.it 

 

Il diritto di proporre un reclamo all’autorità di controllo della protezione dei dati 

personali competente o agire in sede giudiziale. 

 

Se non sei soddisfatto e pensi che non abbiamo trattato i tuoi dati in modo lecito, corretto e 

trasparente o se pensi che abbiamo leso i tuoi diritti hai il diritto di proporre reclamo 

all’Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiedi abitualmente o lavori o 

dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione del Regolamento. 

 

In Italia, l’Autorità di controllo competente è il Garante per la Protezione dei Dati Personali, 

www.garanteprivacy.it 

 

Ulteriori informazioni riguardo il Titolare del Trattamento 

 

Titolare del Trattamento è Tokuyama Dental Italy S.r.l., 01760210227, con sede in Sandrigo, 

via Chizzalunga, 1, telefono: +39 0444 65 96 50, E-mail: info@tokuyama.it, PEC: 

tokuyamadentalitaly@legalmail.it. 

 

Quali sono i dati personali che Tokuyama Dental Italy S.r.l. deve trattare per fornire il 

servizio, qual è la base legale del trattamento, per quali finalità sono utilizzati e per 

quanto tempo sono conservati? 

 

 

Direct Mailing informativo e promozionale 

Dati personali trattati Nome, cognome, e-mail 

Raccogliamo questi dati per poterti identificare in quanto 

sottoscrittore del servizio e per inviarti le mail legate al 

servizio di Direct Mailing a scopo informativo e 

promozionale. 

 

Numero di telefono aziendale 

Raccogliamo questi dati per poterti contattare, in quanto 

sottoscrittore del servizio, via telefono. 

Non utilizzeremo questi dati per inviare SMS. 



 Ragione sociale, indirizzo (via, CAP, città, provincia, 

regione, nazione), area geografica dell’attività 

lavorativa o del datore di lavoro 

Raccogliamo questi dati in quanto abbiamo bisogno di 

associarti come sottoscrittore del servizio ad uno 

specifico studio dentistico e, più in generale, al nome e 

all’indirizzo dell'azienda per cui lavori. 

 

Ove tale soluzione fosse gradita, potremo utilizzare 

l’indirizzo anche per inviarti newsletter informative 

all’indirizzo dell’azienda. 

 

Ruolo, disciplina specifica, percentuale di attività 

specifiche, numero di riuniti, numero di dipendenti, 

prodotti utilizzati, prodotti di potenziale interesse, 

volontà di ricevere un prodotto demo. 

Raccogliamo questi dati per assicurarci che la nostra 

offerta promozionale incontri tutte le tue esigenze. 

 

indirizzo IP e altri identificativi online 

Raccogliamo questi dati tramite i sistemi informatici e le 

procedure software preposte al funzionamento del 

portale web dei nostri fornitori di servizi per la gestione 

delle newsletter e database contatti. 

Finalità del trattamento Tramite questo servizio, Tokuyama Dental Italy S.r.l. 

vuole assicurarsi di poterti fornire quante più 

informazioni possibili per utilizzare correttamente i 

prodotti Tokuyama ed avere il massimo risultato. 

 

Per fare ciò è nostra intenzione inviarti aggiornamenti 

tecnici e promozionali tramite i canali di tua preferenza. 

 

Nello specifico, gli argomenti trattati saranno: 

● gamma prodotti 

● tutorial e tecniche di utilizzo dei prodotti 

● lanci di nuovi prodotti 

● case history 

● eventi 

● corsi 

● aggiornamenti sul brand 

● aggiornamenti sul team 

Base legale Tokuyama Dental Italy S.r.l. tratta i tuoi dati personali 

utilizzando la seguente base legale: 

● Il trattamento è necessario per il perseguimento 

del legittimo interesse del titolare del trattamento 



 
o di terzi, a condizione che non prevalgano gli 

interessi o i diritti e le libertà fondamentali 

dell'interessato che richiedono la protezione dei 

dati personali, in particolare se l'interessato è un 

minore - GDPR, art. 6 (f) 

 

Ove la base legale del legittimo interesse non può 

essere applicata, Tokuyama Dental Italy S.r.l. utilizza la 

seguente base legale: 

● L'interessato ha espresso il consenso al 

trattamento dei propri dati personali per una o più 

specifiche finalità - GDPR, art 6. (a) 

Descrizione dei legittimi 

interessi del Titolare del 

trattamento (o di terzi) 

Poiché hai partecipato a un corso, a un evento, a una 

fiera, ti sei iscritto alla newsletter o hai richiesto 

esplicitamente informazioni ad uno dei membri del 

nostro team fornendo i tuoi contatti, Tokuyama Dental 

Italy S.r.l. ritiene che tu abbia espresso un chiaro 

interesse nei prodotti Tokuyama e che quindi sia 

legittimo inviarti comunicazioni riguardanti prodotti simili 

a quelli per cui hai espresso un interesse. 

 

Tokuyama Dental Italy S.r.l. ti garantisce la possibilità di 

annullare la tua iscrizione per comunicazioni di Direct 

Mailing informativo e promozionale e di obiettare al 

trattamento dei tuoi dati al momento dell’iscrizione o in 

qualsiasi momento successivo, come previsto dall’art. 

21 del GDPR e dall’art. 130 del d.lgs 196/2003 (Codice 

della Privacy). 

Destinatari dei dati personali Si 

Categorie dei destinatari dei 

dati personali 

Per le finalità relative al Direct Mailing informativo e 

promozionale, condividiamo i dati personali descritti con 

le seguenti categorie di destinatari: 

● Provider di servizi per la gestione delle 

newsletter e di un database contatti. 

Identità dei destinatari dei 

dati personali 

Mailchimp - https://mailchimp.com 

Ruolo destinatari dei dati 

personali 

I destinatari trattano i dati ricevuti da Tokuyama Dental 

Italy S.r.l. in qualità di Responsabile del trattamento. 

Trasferimento a paesi terzi I dati personali sono oggetto di trasferimento a 

destinatari al di fuori dell'Unione Europea. 

Descrizione paese terzo Stati Uniti d’America. 



Meccanismo utilizzato per il 

trasferimento transnazionale 

di dati 

Clausole Contrattuali Standard. 

Ulteriori misure a garanzia 

della protezione dei dati 

In ottemperanza della normativa GDPR, il provider di 

servizio offre ulteriori misure di tutela del dato. 

 

Una lista delle ulteriori misure di tutela del dato è 

disponibile ai seguenti link: 

https://mailchimp.com/it/gdpr/ 

https://mailchimp.com/it/about/security/ 

Tempi di conservazione  

Per le specifiche finalità di Direct Mailing, al momento 

dell’annullamento della sottoscrizione, i dati saranno 

eliminati dalla nostra mailing-list in un tempo massimo di 

30 giorni. 

 

Se sei già cliente e hai già acquistato un nostro prodotto, 

i tuoi dati saranno comunque conservati all’interno del 

database anagrafico per finalità di gestione 

amministrativa ma non saranno utilizzati per finalità di 

Direct Mailing. 

 


